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АЛДАМУРАТОВА Мария Бекзатқызы,
М.Горький атындағы жалпы білім беретін мектебінің қазақ тілі мен әдебиеті пәні мұғалімі.
Түркістан облысы, Шардара ауданы

«ЦИФРЛЫҚ ҚАЗАҚ ТІЛІ: БІЛІМ БЕРУ КЕҢІСТІГІН ЦИФРЛАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫНДА ТІЛ ҮЙРЕТУДІҢ ИННОВАЦИЯЛЫҚ МОДЕЛІ» жұмыс тәжірибесінен

Мақалада қазақ тілін оқыту үдерісіне цифрлық технологияларды жүйелі енгізу тәжірибесі қарастырылады. Зерттеу қазіргі білім беру кеңістігіндегі цифрландырудың рөлі мен оның қазақ тілін меңгертудегі тиімділігін көрсетеді. Автор Google Classroom, Padlet, Kahoot, LearningApps, Canva, Bilimland және басқа да заманауи платформаларды пайдаланып, интерактивті, жекелендірілген және шығармашылыққа негізделген оқыту моделін қалыптастырған практикалық тәжірибені сипаттайды. Цифрлық ортада оқушылардың тілдік және цифрлық құзыреттілігі кешенді дамып, пәнге деген қызығушылық айтарлықтай артқаны дәлелденеді. Тәжірибе оқыту нәтижелерінің жоғарылауына, қазақ тілінің цифрлық кеңістікте қолданылу аясын кеңейтуге және мұғалімнің жаңа кәсіби рөлін бекітуге ықпал еткені көрсетіледі. Материал білім беру ұйымдарындағы қазақ тілі мұғалімдеріне, әдіскерлерге және цифрлық педагогикамен айналысатын мамандарға арналған.
Кілт сөздер: қазақ тілін оқыту, цифрлық технологиялар, интерактивті платформалар, цифрлық сауаттылық, инновациялық әдістер, мультимедиялық ресурстар, онлайн оқыту, цифрлық педагогика, оқыту мотивациясы, білім беру трансформациясы.
Қазіргі білім беру кеңістігі цифрландыру дәуіріне қадам басып, оқыту мазмұны мен әдістерінің түбегейлі өзгеруін талап етуде. Осындай жағдайда қазақ тілін оқыту үдерісі де жаңаша көзқарасты, жаңа формаларды және заманауи технологияларды қажет етеді. «Цифрлық қазақ тілі: заманауи технологиялар арқылы оқытудың жаңа мүмкіндіктері» атты педагогикалық тәжірибем бірнеше жылдық зерттеу мен практикалық жұмыстың нәтижесінде қалыптасқан және қазіргі оқушының қажеттілігі мен цифрлық дәуір талабына сай ұйымдастырылған. Бұл тәжірибенің жаңашылдығы қазақ тілін оқыту үдерісіне цифрлық технологияларды жүйелі, әдістемелік тұрғыдан негізделген түрде енгізу арқылы оқу сапасын арттыруда, тілдік ортаны қалыптастыруда және оқушылардың цифрлық сауаттылығын дамытуда көрініс табады. Дәстүрлі оқыту әдістері оқушы мотивациясын ынталандыруда жеткілікті болмай қалған жағдайда, Padlet, Quizlet, Kahoot, Canva, LearningApps, Google Workspace секілді платформаларды пайдалану арқылы оқыту процесі интерактивті, жекелендірілген, икемді әрі қызықты форматқа көшті. Бұл өзгеріс тек техникалық жаңару ғана емес, оқытудың философиясына әсер еткен маңызды педагогикалық қадам болды.
Қазіргі оқушы - цифрлық буын өкілі. Олар ақпаратты визуалды және мультимедиалық форматта жылдам қабылдайды, гаджеттерді еркін меңгерген, интерактивтілікке бейім, өз бетімен зерттеу мен тәжірибе жасауды ұнатады. Осындай жағдайда қазақ тілін оқытудың дәстүрлі әдістері бұл ұрпақтың қажеттіліктерін толық қанағаттандыра алмайды, нәтижесінде пәнге деген қызығушылық төмендеп, оны ресми міндет ретінде қабылдау орын алады. Мен мұғалім ретінде осы мәселеге үнемі назар аударып, оқушылардың қазақ тіліне деген мотивациясының төмендеуі, әсіресе жоғарғы сыныптарда пәнді формальды түрде қабылдауы оқытудың жаңа моделін қажет ететінін байқадым. Осыдан кейін цифрлық технологиялардың мүмкіндіктерін зерттеп, оларды жүйелі түрде қазақ тілін үйретуге енгізу туралы шешім қабылдадым.
Цифрлық құралдарды қолдану тек көрнекілік қосып қоймай, қазақ тілін оқытудың толыққанды әдістемелік базасын қалыптастыруға мүмкіндік берді. Google Classroom арқылы сабақтарды ұйымдастыру, онлайн тесттер, бейнежобалар, интерактивті жаттығулар әзірлеу, Padlet немесе Jamboard арқылы топтық жұмыс жүргізу, Kahoot, Quizlet, LearningApps арқылы білімді бекіту – бәрі бірігіп, оқу процесін белсенді, қызықты, шығармашылық бағытқа бұрды. Бұл оқушылардың қазақ тіліне деген көзқарасын түбегейлі өзгертіп, оны шынайы өмірде қолданылатын тіл ретінде қабылдауына ықпал етті. Сонымен қатар, цифрлық ортада қазақ тілінің қолданыс аясы кеңейіп, оқушылар күнделікті сандық коммуникациясында да ана тілін қолдануға бейімделе бастады. Бұл, сөзсіз, қазақ тілінің цифрлық кеңістікте өміршеңдігін қамтамасыз етуге қосылған үлес болды. 

Схема. Қазақ тілі сабақтарында қолданылатын технологиялар
Тәжірибені жүзеге асыру барысында бірнеше маңызды проблемалар анықталды. Біріншіден, классикалық әдістер мен қазіргі оқушының ақпарат қабылдау стилі арасындағы алшақтық айқын сезілді. Екіншіден, технологияларды енгізуге қажеттілік жоғары болғанымен, қазақ тіліндегі сапалы цифрлық контенттің тапшылығы белгілі бір кедергі тудырды. Үшіншіден, мұғалімдердің цифрлық құзыреттілігі әртүрлі деңгейде болғандықтан, әдістемелік қолдаудың жетіспеушілігі инновацияны енгізуде қиындықтар әкелді. Төртіншіден, қазақ тілін формальды түрде оқыту мен тірі тілдік орта қалыптастырудың қажеттілігі арасындағы қайшылық та жүйелі өзгерісті қажет етті. Осы қарама-қайшылықтарды шешу үшін әдістемелік ізденіс, жаңа материалдар жасау, интерактивті контент әзірлеу, цифрлық құралдарды сабақ құрылымына енгізудің тиімді жолдарын табу бағытында жүйелі жұмыс жүргізілді.
Педагогикалық тәжірибенің негізгі мақсаты - қазақ тілін заманауи цифрлық технологиялардың көмегімен тиімді оқыту моделін қалыптастыру, оқушылардың қызығушылығы мен белсенділігін арттыру, олардың тілдік және цифрлық құзыреттіліктерін қатар дамыту болды. Бұл мақсатқа жету үшін цифрлық платформаларды зерттеу, әдістемелік ресурстар әзірлеу, сабақ үдерісін жаңғырту, оқушыларды белсенді әрекетке тарту, кері байланыс жүйесін жетілдіру сияқты міндеттер атқарылды. Тәжірибені жүзеге асыру барысында Google Classroom, Padlet, Kahoot, LearningApps, Bilimland, Moodle секілді платформалар, авторлық цифрлық тапсырмалар, бейнежобалар, интерактивті мәтіндер кеңінен қолданылды. Әр сабақта оқушының белсенділігін арттыратын, ізденуге жетелейтін, шығармашылыққа ынталандыратын тапсырмалар әзірлеу басты назарда болды.
Жүргізілген тәжірибенің нақты нәтижелері де айтарлықтай болды. Ең әуелі, оқушылардың оқу мотивациясы едәуір артты: қазақ тілі сабағына деген қызығушылық жоғарылады, оқушылар пікірталасқа, жобалық жұмысқа, мультимедиялық тапсырмаларға белсене қатыса бастады. Екінші үлкен нәтиже - оқу үлгерімінің жақсаруы. Диагностика көрсеткіштері жоғары деңгейдегі білім алушылар санының 25-30%-ға артқанын көрсетті, тілдік дағдылардағы олқылықтар айтарлықтай азайды. Үшінші нәтиже - тілдік құзыреттердің кешенді дамуы: тыңдалым, айтылым, оқылым, жазылым дағдылары мультимедиалық материалдар мен интерактивті тапсырмалар арқылы бірдей деңгейде жетілдірілді. Төртінші маңызды жетістік - оқушылардың цифрлық сауаттылығының дамуы: олар инфографика, презентация, бейнежоба, онлайн пікірталас, цифрлық мәтіндер жасау дағдыларын меңгерді.
Менің өзім үшін де бұл тәжірибе кәсіби тұрғыдан үлкен мектеп болды. Цифрлық ортада мұғалімнің рөлі өзгеріп, мен біртіндеп білім берушіден бағыттаушыға, кеңесшіге, фасилитаторға айналдым. Сабақ құрылымы, оқу форматы, бағалау жүйесі жаңарды. Әріптестермен тәжірибе бөлісу, әдістемелік семинарлар өткізу, нұсқаулықтар әзірлеу жұмыстың педагогикалық қауымдастыққа да пайдалы болғанын көрсетті. Тәжірибенің нәтижелері мектепішілік, аудандық және облыстық әдістемелік бірлестіктерде мақұлданып, білім беру сайттарында жарияланып, өзге мұғалімдерге қолжетімді болды.
Қорытындылай келе, «Цифрлық қазақ тілі» педагогикалық тәжірибесі қазіргі білім беру кеңістігі үшін өзекті әрі тиімді бағыт болып табылады. Ол қазақ тілін оқытудың сапасын арттырып қана қоймай, тілді цифрлық ортаға енгізудің тиімді механизмін көрсетті. Бұл модель оқушының тұлғалық дамуына, тілдік және цифрлық құзыреттіліктерін қалыптастыруға, қазақ тілінің заманауи өркениеттік кеңістікте қолданылу аясын кеңейтуге зор мүмкіндік береді. Алдағы уақытта бұл жұмысты жалғастырып, авторлық цифрлық курс, мобильді қосымша әзірлеу, жасанды интеллект мүмкіндіктерін қазақ тілін оқытуда қолдану бағытында зерттеу жүргізу - тәжірибенің табиғи жалғасы болмақ. Цифрлық ғасырда қазақ тілін оқыту да уақытпен бірге дамып, жаңа технологиялар арқылы жаңа құндылықтарға жол ашуға тиіс.
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Интерактивті платформалар: Kahoot!, Quizlet, Socrative - ойын түріндегі викториналар, тесттер жасауға және лексиканы бекітуге арналған.


Білім беруге арналған бейне ресурстар мен подкасттар - тыңдау дағдыларын дамыту және көкжиегін кеңейту үшін аутентикті материалдарды пайдалану.


Презентациялар мен мультимедиа жасау бағдарламалары - PowerPoint, Canva, Prezi - ақпаратты визуализациялау және шығармашылық жобалар үшін.


Онлайн сөздіктер мен аудармашылар - жаңа сөздер мен тіркестерді өз бетімен үйрену үшін..


Бірлесіп жұмыс істеу платформалары - Google Classroom, Microsoft Teams - қашықтан оқытуды ұйымдастыру және материалдармен алмасу үшін..


Интерактивті тапсырмалар жасау құралдары - LearningApps, Genially - әртүрлі тапсырма түрлерімен (сәйкестендіру, таңдау, бос орын толтыру) жаттығулар жасауға мүмкіндік береді.










